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La population invitée a répondre a un sondage sur |I'écocentre de
la Ville de Magog

Magog, le 13 mai 2026 - Dans un souci d’amélioration continue de ses services
municipaux et afin de mieux répondre aux besoins et aux attentes de la population,
la Ville de Magog invite les citoyennes et les citoyens a répondre a un sondage portant
sur son écocentre. Le questionnaire est accessible en ligne dés maintenant au
ville.magog.gc.ca/sondage-ecocentre. Les personnes intéressées a donner leur
opinion ont jusqu’au vendredi 12 juin pour faire entendre leur voix.

Situé dans le parc industriel et opéré par la Ville de Magog, I’écocentre joue un réle
essentiel dans la gestion responsable des matieres résiduelles sur le territoire.
Chaque année, le site accueille prés de 65 000 visiteurs, ce qui témoigne de son
importance pour la population. De plus, 77 % des matiéres qui y sont apportées sont
valorisées, contribuant directement aux efforts collectifs en matiére de réduction des
déchets, de recyclage et de réemploi.

Par le biais de ce sondage, la Ville souhaite recueillir I'opinion des usagers afin de
mieux comprendre I'expérience vécue par les utilisateurs réguliers ou occasionnels
de I’écocentre. D’une durée d’environ trois minutes, le questionnaire aborde plusieurs
thémes liés a I'utilisation de I’écocentre, notamment les heures d’ouverture, le service
a la clientéle, la signalisation, la sécurité, la propreté des lieux et la tarification.

Les réponses recueillies dans le cadre de ce sondage sont entierement anonymes et
seront analysées de fagon globale. Les résultats serviront a alimenter une réflexion
interne, ainsi qu’a orienter les décisions et les améliorations possibles de I'écocentre.

Pour en savoir plus sur I'écocentre municipal, ses services et ses heures d’ouverture,
la population est invitée a consulter le ville.magog.qgc.ca/ecocentre.
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Source et information :

Direction des communications, technologies et services aux citoyens
Ville de Magog

819 843-3333, poste 444

@
! ®
y- _J )


https://www.ville.magog.qc.ca/sondage-ecocentre
https://www.ville.magog.qc.ca/ecocentre

