
GUIDE POUR PAIEMENT EN LIGNE 

Pour un bon fonctionnement, utilisez le navigateur Internet Chrome  et non Explorer  

Vous devez avoir en main votre carte de citoyen 

 

1. Accédez au site Internet de la Ville à l’adresse https://www.ville.magog.qc.ca/  

 

2.  

 

3.  

 

  

https://www.ville.magog.qc.ca/


 

4.  

Si vous avez déjà un compte, entrez 

votre code d’utilisateur et votre mot 

de passe puis cliquez sur 

CONNEXION et passez à l’étape 6. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si vous n’avez pas de compte, cliquez 

sur CRÉER MON COMPTE 

 

 

 

 

 

5. Remplissez les champs demandés (vous devez avoir votre numéro de carte de citoyen en main). 

 
6. Une fois entré dans votre compte, cliquez sur Mon dossier (en haut de la page) et choisissez Comptes et reçus : 

 

 

 

7. Compléter ensuite les étapes pour le paiement complet par carte de crédit. 


